Geschiftsstelle wird geschlossen

VR-Bank Landau er6ffnet SB- Filiale in Gottfriedingerschwaige

Gottfnedln.g.‘ Die VR-Bank
Landau eroffnet zum 1. Oktober
eine SB-Geschiftsstelle auf dem
Gelinde des Netto-Verbraucher-
marktes in Gottfriedingerschwaige.
Im Gegenzug wird die Geschéafts-
stelle in Gottfrieding zum 30. Sep-
tember geschlossen.

Jahrzehntelang war die Ge-
schaftsstelle der VR Bank Landau
in der Bahnhofstrafle die Anlauf-
stelle fiir Bankgeschéfte. Die Bank

mochte sich durch diese MaBnahme

keineswegs aus der Flache zurtick-

ziehen. Vielmehr reagiert sie auf die
verinderten Anspriiche der Kun-
den. Welche Moglichkeiten gibt es
nach wie vor, um seine Bankge-
schéfte zu erledigen? _

Beratungen mit dem persénlichen
Ansprechpartner finden entweder
bequem beim Kunden zu Hause
statt oder in einer der weiteren Ge-
schiaftsstellen wie beispielsweise in
Mamming.. :

An der neuen Selbstbedienungs-
stelle beim Netto-Verbraucher-
markt in der Gottfriedingerschwai-
ge kann man ab 1. Oktober rund um

Die VR Bank-FlIIale in der BahnhofstrafSe schlleBt zum 30 September.

die Uhr Geld abheben, Geld einzah-
len und die Kontoausziige abholen.
AuBerdem kann man sich Bargeld in
Zukunft auch nach Hause schicken
lassen. Das ist besonders praktisch,
wenn man nicht mobil ist. Ein spe-
ziell versicherter Versand sorgt da-
fiir, dass das Geld sicher beim Kun-
den zu Hause ankommt.

Mit einer Computer-Ansage tele-
foniert man bei der VR-Bank Land-
au nicht. Denn im hauseigenen
Kunden-Service-Center  arbeiten
ausschlieflich Bankmitarbeiter mit
langjahriger Erfahrung, die sich so-
fort persénlich um das Anliegen
kiimmern und die Auftrige erledi-
gen. Den Bargeld—Lieferservice
kann man ebenfalls hier in Auftrag
geben.

Mit den v1e1fa1t1gen Méglichkei-
ten des Online-Bankings und den
zahlreichen Service-Auftriagen auf
der Homepage kann der Kunde sei-
ne Bankgeschifte schnell und ein-
fach von zu Hause aus erledigen.
Mit der VR-Banking App kann man
von Unterwegs den Kontostand ab-
rufen oder schnell noch eine drin-
gende Uberweisung erledigen. Mit
VR-mobileCash hebt man Geld mit
dem Smartphone ab - ganz ohne
Karte. Das funktioniert auch in der
neuen SB-Geschiftsstelle in Gott-
friedingerschwaige.

Die Moglichkeiten sind also viel-
faltig und der personliche Kontakt
zum Kunden ist der Bank nach wie
vor wichtig.



